                                     Приложение  № 3

к договору №________ 

«____»____________20____ г.

Перечень

услуг и работ по содержанию общего имущества в многоквартирных домах
	№№

п/п
	Наименование работ
	Периодичность
	Годовая плата

(руб.)
	Отметка о включении работ)

	1. Уборка земельного участка,  входящего в состав общего имущества многоквартирного дома

	1. 
	Подметание земельного участка  в летний период
	5 раз в неделю
	
	включено

	2. 
	Убора мусора с газона, очистка урн
	4 раз в неделю
	
	включено

	3. 
	уборка мусора на контейнерных площадках
	5 раз в неделю
	
	включено

	4. 
	Очистка и ремонт детских и спортивных площадок, элементов благоустройства
	По мере перехода к эксплуатации в весенне-летний период.
	
	включено

	5. 
	Сдвижка и подметание снега при отсутствии снегопадов.
	1 раз в неделю
	
	включено

	6. 
	Сдвижка и подметание снега при снегопаде.
	По мере необходимости. Начало работ не позднее _3 часов после начала снегопада.
	
	включено

	7. 
	Ликвидация скользкости
	По мере необходимости
	
	включено

	8. 
	Сбрасывание снега с крыш, сбивание сосулек
	По мере необходимости
	
	включено

	2. Услуги вывоза бытовых отходов и  крупногабаритного мусора

	9. 
	Вывоз твердых бытовых отходов
	4 раза в неделю
	 -//-
	включено

	10. 
	Вывоз крупногабаритного мусора
	По мере необходимости
	 -//-
	включено

	3. Подготовка многоквартирного дома к сезонной эксплуатации

	11. 
	Укрепление водосточных труб, колен и воронок
	___1____ раз(а) в год
	 -//-
	включено

	12. 
	Расконсервирование и ремонт поливочной системы, консервация системы центрального отопления, ремонт просевших отмосток
	По мере перехода к эксплуатации дома в весенне-летний период
(при наличии централизованного теплоснабжения)
	 -//-
	включено

	13. 
	Ремонт, регулировка и испытание систем центрального отопления, утепление бойлеров, утепление и прочистка дымовентиляционных каналов, консервация поливочных систем, проверка состояния и ремонт продухов в цоколях зданий, ремонт и утепление наружных водоразборных кранов и колонок, ремонт и укрепление входных дверей в местах общего пользования
	По мере перехода к эксплуатации дома в осенне-зимний период
(при наличии централизованного теплоснабжения)
	 -//-
	включено

	14. 
	Промывка и опрессовка систем центрального отопления
	По мере перехода к эксплуатации дома в осенне-зимний период

(при наличии централизованного теплоснабжения)
	 -//-
	включено

	4. Проведение технических осмотров и мелкий ремонт

	15. 
	Проведение технических осмотров и устранение незначительных неисправностей в системах водопровода и канализации, теплоснабжения электротехнических устройств 
	Прочистка канализационного лежака 1случаев в год.

Проверка исправности канализационных вытяжек 1 проверок в год.

Проверка наличия тяги в дымовентиляционных каналах - 1 проверок в год.

Проверка заземления оболочки электрокабеля, замеры сопротивления изоляции проводов — 0,3 раз в год.

(при наличии централизованных коммуникаций )
	 -//-
	включено

	16. 
	Регулировка и наладка систем отопления
	По мере надобности

(при наличии централизованного теплоснабжения)
	 -//-
	включено

	17. 
	Поверка и ремонт коллективных приборов учета
	Количество и тип приборов требующих проведения поверки при наличии (при наличии централизованных коммуникаций)
	 -//-
	включено

	18. 
	Обслуживание ламп-сигналов
	Ежедневно круглосуточно
	 -//-
	включено

	19. 
	Обслуживание систем дымоудаления и противопожарной безопасности
	Ежемесячно
	 -//-
	включено

	20. 
	Проведение электротехнических замеров:

- сопротивления;

- изоляции;

- фазы-нуль
	Согласно требованиям технических регламентов
	 -//-
	включено

	5. Устранение аварии и выполнение заявок населения

	21. 
	Устранение аварии 
	На системах водоснабжения, теплоснабжения, газоснабжения в течение 60 минут; на системах канализации в течение 180 минут; на системах энергоснабжения в течение 180 минут после получения заявки диспетчером.
	 -//-
	включено

	22. 
	Выполнение заявок населения (
	Протечка кровли — 1 сутки(ок),

нарушение водоотвода -5 сутки(ок),

замена разбитого стекла -1  сутки(ок), неисправность освещения мест общего пользования - 7 суток, неисправность электрической проводки оборудования — 3 часов, 
	 -//-
	включено

	ИТОГО на 1 кв.м общей площади (руб./кв.м в месяц)
	 -//-
	включено


Приложение № 4

к договору №________ 

«____»____________20____ г.

Перечень

работ по текущему ремонту общего имущества в многоквартирном доме по адресу:
	№№

п/п
	Наименование работ
	Дата начала и завершения работ
	Стоимость работ в год

(руб.)
	Гарантийный срок на выполненные работы (лет)
	Отметка о включении в состав работ

	1
	Фундаменты

	1.1
	Устранение неисправностей вентиляционных продухов
	
	согласно тарифов, 
	1год
	включено

	1.2
	Устранение провалов отмостки
	
	-//-
	1 год
	включено

	1.3
	Устранение неисправности входов в подвалы (при наличии)
	
	-//-
	1 год
	включено

	2
	Стены и перегородки

	2.1.
	Заделка трещин
	
	-//-
	1 год
	включено

	2.2.
	Внешние части многоквартирного дома, включая межпанельные швы
	
	-//-
	
	

	2.3.
	Герметизация межпанельных швов
	
	-//-
	2 года
	включено

	2.4.
	Замена и восстановление домовых знаков и уличных указателей
	
	-//-
	2 года
	включено

	2.5.
	окраска поврежденных участков
	
	-//-
	1 год
	включено

	3
	Крыльцо, козырьки, лоджии 

	3.1
	ремонт конструкций(восстановление) 
	
	-//-
	1 год
	включено

	4.
	Перекрытия
	
	
	
	включено

	4.1
	заделка швов и трещин
	
	-//-
	1 год
	включено

	4.2
	частичная окраска
	
	-//-
	1 год
	включено

	5
	Крыши
	
	
	
	включено

	5.1
	ремонт гидроизоляции кровли
	
	
	1 год
	включено

	6
	Водоотводящие устройства
	
	
	
	включено

	6.1
	замена неисправных водоотводящих лотков
	
	-//-
	1 год
	включено

	6.2
	замена водосточных труб
	
	-//-
	1 год
	включено

	7
	Системы холодного водоснабжения

	7.1.
	замена отдельных участков трубопровода (при наличии коммуникаций)
	
	-//-
	1 год
	включено

	7.2
	замена неисправной запорной арматуры (при наличии коммуникаций)
	
	-//-
	1 год
	включено

	7.3
	восстановление отдельных участков  изоляции (при наличии коммуникаций)
	
	-//-
	1 год
	включено

	8
	Канализация

	8.1
	установка недостающих заглушек (при наличии коммуникаций)
	
	-//-
	1 год
	включено

	8.2
	замена отдельных узлов, устранение контруклонов (при наличии коммуникаций)
	
	-//-
	1 год
	включено

	8.3
	прочистка канализации (при наличии коммуникаций)
	
	-//-
	1 год
	включено

	9
	Системы теплоснабжения

	9.1
	замена неисправных задвижек (при наличии коммуникаций)
	
	-//-
	1 год
	включено

	9.2
	промывка системы отопления (при наличии коммуникаций)
	
	-//-
	1 год
	включено

	9.3
	замена отдельных узлов, восстановление изоляции (при наличии коммуникаций)
	
	-//-
	1 год
	включено

	10
	Системы вентиляции, дымоудаления

	10.1
	устранение неисправностей отдельных узлов
	
	-//-
	1 год
	включено

	10.2
	прочистка каналов
	
	-//-
	1 год
	включено

	ИТОГО:
	
	
	
	

	ИТОГО на 1 кв. м общей площади (руб./кв.м в месяц)
	
	
	
	


Приложение № 05

к договору №________ 

«____»____________20____ г.

Порядок

изменения размера платы за коммунальные услуги при предоставлении услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность*
	Требования к качеству коммунальных услуг
	Допустимая продолжительность перерывов или предоставления коммунальных услуг ненадлежащего качества
	Условия изменения размера платы за коммунальные услуги ненадлежащего качества

	1. Холодное водоснабжение

	1.1. Бесперебойное круглосуточное водоснабжение в течение года
	допустимая продолжительность перерыва подачи холодной воды:

а) 8 часа (суммарно) в течение одного месяца;

б) 4 часа единовременно, а при аварии тупиковой магистрали – 24 часа
	за каждый час превышения (суммарно за расчетный период) допустимой продолжительности перерыва подачи воды - размер ежемесячной платы снижается  на 0,15% от размера платы, определенной исходя из показаний приборов учета, или при определении платы исходя из нормативов потребления коммунальных услуг с учетом примечания 1

	1.2. Постоянное соответствие состава и свойств воды действующим санитарным нормам и правилам:

нарушение качества не допускается
	отклонение состава и свойств холодной воды от действующих санитарных норм и правил не допускается
	при несоответствии состава и свойств воды действующим санитарным нормам и правилам - плата не вносится за каждый день предоставления коммунальной услуги ненадлежащего качества (независимо от показаний приборов учета)

	1.3. Давление в системе холодного водоснабжения в точке разбора:

а) в многоквартирных домах и жилых домах:

- не менее 0,03 МПа (0,3 кгс/кв. см);

- не более 0,6 МПа (6 кгс/кв. см);

б) у водоразборных колонок - не менее 0,1 МПа (1 кгс/кв. см)
	отклонение давления не допускается
	за каждый час (суммарно за расчетный период) периода подачи воды:

а) при давлении, отличающемся от установленного до 25%, размер ежемесячной платы снижается на 0,1%;

б) при давлении, отличающимся от установленного более чем на 25%, плата не вносится за каждый день предоставления коммунальной услуги ненадлежащего качества (независимо от показаний приборов учета)

	2. Водоотведение

	2.1. Бесперебойное круглосуточное водоотведение в течение года
	допустимая продолжительность перерыва водоотведения:

а) не более 8 часов (суммарно) в течение одного месяца 

б) 4 часа единовременно (в том числе при аварии)
	за каждый час, превышающий (суммарно за расчетный период) допустимую продолжительность перерыва водоотведения - размер платы снижается на 0,15% от размера платы, определенной исходя из показаний приборов учета, или при определении платы исходя из нормативов потребления коммунальных услуг с учетом примечания 1

	3. Отопление

	3.1. Бесперебойное круглосуточное отопление в течение отопительного периода
	допустимая продолжительность перерыва отопления:

а) не более 24 часов (суммарно) в течение одного месяца;

б) не более 16 часов – при температуре воздуха в жилых помещениях от нормативной до 12оС,

в) не более 8 часов – при температуре воздуха в жилых помещениях от  12 до 10оС,

г) не более 4 часов – при температуре воздуха в жилых помещениях от  10 до  8оС
	за каждый час, превышающий (суммарно за расчетный период) допустимую продолжительность перерыва отопления размер ежемесячной платы снижается  на 0,15% от размера платы, определенной исходя из показаний приборов учета, или при определении платы исходя из нормативов потребления коммунальных услуг с учетом примечания 1

	3.2. Обеспечение температуры воздуха:2
а) в жилых помещениях не ниже + 180С (в угловых комнатах +200С), а в районах с температурой наиболее холодной пятидневки (обеспеченностью 0,92) минус 31°С и ниже + 20 (+22)°С

б) в других помещениях - в соответствии с ГОСТ Р 51617-2000 

Допустимое снижение нормативной температуры в ночное время суток (от 0 до 5 часов) - не более 3°C 

Допустимое превышение нормативной температуры - не более 4°C
	отклонение температуры воздуха в жилом помещении не допускается
	за каждый час отклонения температуры воздуха в жилом помещении от указанной в настоящем пункте (суммарно за расчетный период) размер ежемесячной платы снижается:

а) на 0,15% от размера платы, определенной исходя из показаний приборов учета за каждый градус отклонения температуры;

б) на 0,15% за каждый градус отклонения температуры при определении платы, исходя из нормативов потребления

	3.3. Давление во внутридомовой системе отопления:

а) с чугунными радиаторами - не более 0,6 МПа (6 кгс/кв. см)

б) с системами конвекторного и панельного отопления, калориферами, а также прочими отопительными приборами – не более 1,0 МПа (10 кгс/кв. см);

в) с любыми отопительными приборами – не менее чем на 0,05 МПа (0,5 кгс/кв. см) выше статического давления, требуемого для постоянного заполнения системы отопления теплоносителем
	отклонение давления более установленных значений не допускается
	за каждый час (суммарно за расчетный период) периода отклонения установленного давления во внутридомовой системе отопления при давлении, отличающимся от установленного более чем на 25%, плата не вносится за каждый день предоставления коммунальной услуги ненадлежащего качества (независимо от показаний приборов учета)


Примечания: 

1) В случае перерывов в предоставлении коммунальных услуг, превышающих установленную продолжительность, плата за коммунальные услуги, при отсутствии индивидуальных или коллективных приборов учета, снижается на размер стоимости не предоставленных коммунальных услуг. Объем (количество) не предоставленного коммунального ресурса рассчитывается исходя из норматива потребления коммунальной услуги, количества потребителей (для водоснабжения, водоотведения, газоснабжения и электроснабжения) или общей площади (для отопления) жилых помещений, а также времени не предоставления коммунальной услуги.

2) Перерыв электроснабжения (пункт 4.1) не допускается, если он может повлечь отключение насосного оборудования, автоматических устройств технологической защиты и иного оборудования, обеспечивающего безаварийную работу внутридомовых инженерных систем и безопасные условия проживания граждан.

3) Требования пункта 6.2 применяются при температуре наружного воздуха не ниже расчетной при проектировании системы отопления и при условии выполнения обязательных мер по утеплению помещений.

